
ДОГОВОР-ОФЕРТА  

НА ОКАЗАНИЕ УСЛУГ ИНФОРМАЦИОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ  

 

Настоящий документ, постоянно размещенный в сети Интернет по сетевому адресу 

https://winvestor.expert/pages/legal/offer/30, является предложением Акционерного 

общества «Винвестор» (далее – АО «Винвестор») заключить Договор на оказание услуг 

информационного взаимодействия (далее – Договор, Оферта) с любым физическим 

лицом, кто отзовется (далее – Пользователь) на изложенных ниже условиях.  

 Настоящий документ является публичной офертой в соответствии с пунктом 2 статьи 

437 Гражданского кодекса Российской Федерации.  

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.   Стороны договорились, что для целей Оферты приведенные ниже термины и 

определения имеют следующее значение: 

2.   «Оферта» – настоящая оферта, содержащая по смыслу п. 2 ст. 437 Гражданского 

кодекса Российской Федерации все существенные условия оказания услуг, 

выражающая волю АО «Винвестор» заключить такой договор на указанных в 

Оферте условиях с любым физическим лицом, кто отзовется. Далее под Офертой 

также понимается сам Договор. 

3.   «Договор» – договор, содержащий существенные и иные условия договора 

оказания услуг информационного взаимодействия, признаваемый заключенным 

в момент получения АО «Винвестор» Акцепта. 

4.   «Акцепт» – ответ любого физического лица о полном и безоговорочном 

принятии Оферты, путем совершения конклюдентных действий в соответствии с 

настоящей Офертой. 

5.   «Сервис» – Информационная система  «Советники Винвестора», расположенная 

в сети Интернет по адресу https://winvestor.expert 

6.   «Назначение Сервиса» – доступ Пользователей к данным о Советниках, 

оказываемым Пользователям услугам, а также к подбору при помощи алгоритмов 

Сервиса подходящих Советников для оказания услуг Пользователю. 

7.   «Услуги» – оказываемые АО «Винвестор» услуги информационного 

взаимодействия между Советником и Пользователем, заключающиеся в подборе 

Советника согласно алгоритмам Сервиса и анкетирования Пользователя, а также 

предоставлении информации о Советниках и информировании о возможности 

проведения консультации, оказании иных услуг, предоставляемых Советником.  

8.   «Советник» - финансовый/инвестиционный советник, предоставляющий услуги  

финансового и иного консультирования, а также иные услуги, указанные на 

Сервисе.  

9.   «Услуги Советника» - услуги финансового или иного консультирования, 

перечень которых предоставляется Советником и публикуется на Сервисе.  
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10.  «Политика конфиденциальности» - политика обработки персональных данных 

Пользователей, расположенная по адресу https://winvestor.expert/pages/legal/pd.  

11.  «Платежная система» - ООО «Робокасса» ИНН/КПП: 5047063929/771601001 

Адрес: 115054, г. Москва, Стремянный переулок, д.26. 

12.  «Персональные данные» – любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно идентифицированному или идентифицируемому физическому лицу 

(«субъект персональных данных»); идентифицируемое физическое лицо – это 

лицо, которое может быть идентифицировано прямо или косвенно, в частности, 

посредством ссылки на идентификатор, такой как имя, фамилия, отчество (при 

наличии), индивидуальный номер налогоплательщика, банковские реквизиты, 

год, месяц, дата и место рождения, адрес, адрес электронной почты, телефонный 

номер,  иные данные, которые передаются Оператору в процессе использования 

Сервиса с помощью установленного на устройстве Пользователя Сервиса.  

13.  Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте Оферты, 

толкуются Сторонами в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, действующими рекомендациями (RFC) международных органов по 

стандартизации в сети Интернет и сложившимися в сети Интернет обычными 

правилами толкования соответствующих терминов. 

14.  Термины и определения могут быть использованы как в единственном, так и во 

множественном числе в зависимости от контекста, написание терминов может 

быть использовано как с заглавной буквы, так и с прописной. 

15.  Названия заголовков (разделов), а также конструкция Оферты предназначены 

исключительно для удобства пользования ее текстом и буквального 

юридического значения не имеют. 

   

2. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА 

1. Оферта связывает АО «Винвестор» с момента ее получения Пользователем. Если 

извещение об отзыве Оферты поступило ранее или одновременно с самой Офертой, 

Оферта считается не полученной. 

2. Надлежащим Акцептом настоящей Оферты в соответствии со статьей 438 

Гражданского кодекса Российской Федерации считается осуществление Пользователем 

в совокупности всех перечисленных действий:  

- нажатие кнопки «Оплатить» на странице подтверждающей прием (создание) в Сервисе 

заявки Пользователя на оказание услуг Советника (далее - заявка на оказание услуг, 

заявка Пользователя); 

- оплата Услуг АО «Винвестор» с использованием Сервиса в соответствии с его 

назначением на условиях настоящего Договора.  

3. Акцепт означает, что Пользователь ознакомлен, согласен, полностью и безоговорочно 

принимает все условия Договора в том виде, в каком они изложены в тексте Оферты. 

Пользователь уведомлен, что Акцепт означает заключение Договора на условиях, 

изложенных в Оферте.  

4. Акцепт Оферты является подтверждением того, что все и любые условия Оферты 

принимаются Пользователем целиком и полностью без каких-либо оговорок и 
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ограничений, при этом Акцепт Оферты подтверждает, что Пользователю понятны все 

условия оказания Услуги и условия Оферты, что Пользователь воспользовался правом 

получить у АО «Винвестор» все и любые разъяснения относительно условий оказания 

Услуг и Оферты, а также подтверждает то, что условия оказания Услуг и Оферты 

полностью соответствуют воле, потребностям и требованиям Пользователя. 

5. Молчание, бездействие физического лица не является Акцептом. 

6. Договор считается заключенным, если Акцепт получен АО «Винвестор» до момента 

размещения  на сайте в сети Интернет https://winvestor.expert/pages/legal/offer/30 новой 

оферты либо информации о том, что АО «Винвестор» не намерен в дальнейшем 

заключать договор путем публичной оферты. 

7. Договор вступает в силу с момента заключения и действует неопределенный срок. 

8. В случае, если какой-либо пункт Договора окажется не подлежащим буквальному 

исполнению и не может быть применен к правоотношениям сторон, он толкуется в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации с учетом 

первоначальных интересов сторон, при этом оставшаяся часть условий договора 

продолжает действовать в полной мере. 

  

3.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1. Предметом настоящего Договора является возмездное оказание услуг 

информационного взаимодействия между Пользователем и Советником, целью 

которого является предоставление Пользователям доступа к услугам Советников 

2.  АО «Винвестор» сотрудничает с Советниками на основании Договора о 

предоставлении поддомена Сервиса, заключаемого между Советником и АО 

«Винвестор». АО «Винвестор» не несет ответственность за действия и оказание услуг 

Советниками Пользователям. 

3. Порядок осуществления взаимодействия АО «Винвестор» с кредитными, 

банковскими организациями, а также Платежной системой устанавливается отдельными 

договорами. 

4.  Результатом оказания Услуг АО «Винвестор» является предоставление доступа 

Пользователя к услугам Советника и выбор услуг Советника при помощи Сервиса.  

 

 

4. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ 

1. АО «Винвестор» оказывает Пользователю Услугу с использованием технических 

средств Сервиса, в рамках которой осуществляет одну или комплекс следующих 

операций: 

- предоставляет информацию о Советниках, их специализации, видов их услуг; 

- осуществляет подбор Советника для оказания им услуги Пользователю; 

- формирует на основании информации Пользователя и с его волеизъявления 

заявку на оказание услуги Советника Пользователю; 

- осуществляет информационную поддержку Пользователя по вопросам 

совершения денежного перевода с использованием технических средств Сервиса.  
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2. Сервис предоставляет доступ к оплате услуг Советников в соответствии с Договором-

офертой об оказании информационно-консультационных услуг, расположенным по 

адресу https://winvestor.expert/. 

3. Для осуществления оплаты в соответствии с пунктом 4.2, а также разделом 5 

настоящей Оферты, Пользователь производит выбор услуг Советников, подлежащих 

оплате.  

 

5. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

1.  Операции перевода денежных средств за Услугу с использованием банковских карт, 

совершенные Пользователем с помощью Сервиса, осуществляет Платежная система. 

2. Сумма перевода денежных средств рассчитывается исходя из самостоятельного 

выбора Пользователем услуг Советников, подлежащих оплате в соответствии с пунктом 

4.2 - 4.3 настоящей Оферты.  Размер стоимости Услуг АО «Винвестор» составляет 30% 

от стоимости услуг Советников, выбранных и подлежащих оплате Пользователем.   

3. К оплате принимаются банковские карты Мир, выпущенные на территории РФ, 

любых банков-эмитентов.  

4. В целях совершения перевода денежных средств Пользователь Сервиса 

перенаправляется на защищенную страницу Платежной системы, где вводит реквизиты 

банковской карты. С помощью Сервиса АО «Винвестор» ни при каких обстоятельствах 

не обрабатывает и не осуществляет хранение реквизитов банковских карт 

Пользователей. Безопасность платежей обеспечивается Платежной системой.  

5. При переводе денежных средств с помощью Сервиса Пользователь обязан 

самостоятельно и под свою ответственность проверять корректность реквизитов в целях 

осуществления перевода денежных средств с использованием функционала Сервиса. 

6.  Кассовый чек о проведенной оплате в соответствии с пунктами 5.1 – 5.3 настоящей 

Оферты предоставляется Пользователю следующим способом:  

- путем направления на электронную почту Пользователя;  

7. По вопросам процедуры отказа от (услуги), а также возврата денежных средств, 

внесенных Пользователем в качестве оплаты за Услуги АО «Винвестор» с 

использованием Сервиса, совершенных платежах, Пользователь вправе обратиться к 

службе поддержки по электронному адресу sovetniki@winvestor.ru , в свою очередь АО 

«Винвестор» после такого обращения обязуется обратиться непосредственно к 

Советнику по вопросу реализации им услуги Советника, выбранной и оплаченной до 

этого Пользователем. 

8.  Расчеты производятся в рублях. 

9. Расходы по перечислению Пользователем денежных средств, в том числе на 

конвертацию валют и банковскую комиссию, комиссию платежной системы, несет 

Пользователь. 

 

6.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

1.   Пользователь имеет право использовать все функциональные возможности Сервиса.  

2.   Пользователь обязан указывать исключительно актуальную и достоверную 

информации о себе при использовании Сервиса, а также при взаимодействии с АО 

«Винвестор» 
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3.   Пользователь обязан не использовать функциональные возможности Сервиса в 

противоправных целях, нарушающие права АО «Винвестор» и третьих лиц в 

соответствии с законодательством РФ.  

4.   АО «Винвестор» имеет право отказать в использовании Сервиса в случаях, 

предусмотренных Офертой.  

5.   АО «Винвестор» обрабатывает персональные данные Пользователя в 

соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных», а также 

Политикой конфиденциальности, постоянно размещенной на Сервисе.  

6.   АО «Винвестор» имеет право запрашивать дополнительные персональные 

данные Пользователя, в соответствии с Политикой конфиденциальности. 

 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.   Договор, его заключение и исполнение регулируется действующим 

законодательством Российской Федерации.  

2.   Признание судом какого-либо положения настоящего Договора 

недействительным или не подлежащим принудительному исполнению не влечет 

недействительности иных его положений. 

 

8.  РЕКВИЗИТЫ  

АО «Винвестор»  

117342, Москва, ул. Бутлерова 17, пом. ½ 

Банковские реквизиты:  

ИНН: 7728450760;  

КПП: 772801001;  

ОГРН: 1187746897513;  

ОКПО: 33920744 

 


